
MEMORANDUM 2024

BEHEERRAAD BIBLIOTHEEK ESSEN

23 MEI 2024



WAARDEN OPENBARE BIBLIOTHEEK

pluralistisch

onafhankelijkobjectief



LEESBEVORDERING

leren lezen

mediawijsheid

digitale 
vaardigheden



INFOCENTRUM

• op individuele maat

• verbinding met middenveld en verenigingsleven

• (helpen) objectiveren van informatie



C
O

LL
EC

TI
E

• actueel en divers

• afgestemd op doelgroepenwerking

• evenwicht tussen fysiek en digitaal aanbod
o groeipad van 90/10 naar 80/20

• stimuleren actieve betrokkenheid Essenaren
o aanmoedigen aankoopsuggesties

o beperking interbibliothecair leenverkeer

• collectiebeleidsplan



• productaanbod verder ontwikkelen

• voor personeel èn klanten: info – vorming - workshops

• eerste evaluatie 2026



DOELGROEPENWERKING

• Enkele cijfers ….

• man / vrouw

• volwassenen / jeugd

• senioren



man 36% vrouw 63% (2022)
(Vlaanderen 66 %)

vrouw man totaal TOTAAL %

0-21 j 2352 2483 4835 19572 24,70%

21-64 j 5387 5423 10810 19572 55,23%

65j+ 2059 1868 3927 19572 20,06%

samenstelling bevolking Essen



Klantentelling 28 november 2023

0-3j 75

4-5j 118

6-8j 658

9-11j 784

12-14j 665

15-18j 608

19-25j 115

26-59j 1042

60-69j 296

70-79j 154

80-99j 46

Totaal 4561

0-5j 193
4ù    
4%4

6-11j 1442  32%

12-18j 1273  28%

19-59j 1157  25%

60-99j 496  11%

0-18j 2908  64%

19-59j 1157  25%

60-99j 496  11%



DOELGROEPENWERKING

• verbreden = diversifiëren

• verdiepen = inspelen op behoeften en verwachtingen

• afstemmen op ontspanning – informatie - educatie

• prioritair: tieners – mannen – anderstaligen – senioren

• relatie met collectie bewaken



TOEGANKELIJK = LAAGDREMPELIG

• Gebouw

o nieuw gebouw

o bib in de kerk

o of …. grondige renovatie

o efficiënter gebruik beschikbare ruimten

• Openingsuren

o huidige blokken beantwoorden aan verwachtingen

o bib als warme derde plek  ≠  Open+



TOEGANKELIJK = LAAGDREMPELIG

• Signalisatie: verder aanpassen

o rekening houden met minderheden

• Financieel evenwicht vinden tussen

• maximaal lage drempels en 

• kostenbewust beheer

o boetevrij uitbreiden

o arbeidsintensieve diensten aanrekenen

o àlle producten gratis



PERSONEEL

• Voldoende

o evenwichtig gekwalificeerd

o functioneel opgeleid

• Extra inzet leesbevordering

• Professionalisering vrijwilligerswerking



BEHEERRAAD

• Evaluatie werking huidige beheerraad

• Samenstelling nieuwe beheerraad januari 2025

• Drie formules mogelijk

• Voorstel: adviesorgaan met uitsluitend vrijwilligers
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